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Ihre Daten bleiben vertraulich!

Im Rahmen dieser Information erfahren Sie von uns:

•	welche Daten wir von Ihnen erheben, wenn Sie einen Dauer-
auftrag abgeben, eine Kundenkarte beantragen, einen Ge-
winn anfordern, ein Annahmestellenidentformular für die 
Internetregistrierung einreichen, ein Formular für Kunden-
anfragen einreichen oder einen Antrag auf Spielersperre 
abgeben,

•	für welche Zwecke wir diese Daten erheben und

•	ob wir Ihre Daten an Dritte weitergeben.

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns besonders wich-
tig. Deshalb werden sie von uns besonders geschützt. Unsere 
Datenschutzpraxis steht im Einklang mit den Bestimmungen des 
Datenschutz-Anpassungs- und -Umsetzungsgesetz EU (DSAnpUG-
EU) sowie weiterer Vorschriften des Datenschutzes wie z. B. der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO).

Datenerhebung, Verarbeitung und Nutzung beim Spielen in 
der Annahmestelle

Grundsätzlich erheben wir keine persönlichen Daten von Ihnen. Sie 
spielen anonym.

Wir erheben, verarbeiten und nutzen persönliche Daten von Ihnen 
nur, wenn Sie:

•	einen Dauerauftrag (Abo) abgeben,

•	eine Kundenkarte beantragen,

•	eine Zentralgewinnanforderung ausfüllen,

•	ein Annahmestellenidentformular ausfüllen,

•	einen Antrag auf Spielersperre ausfüllen,

•	ein Formular für Kundenanfragen einreichen oder

•	ein Formular zur Identifizierung nach dem Geldwäschege-
setz ausfüllen

Bei der Abgabe eines Dauerauftrags, einer Zentralgewinn-
anforderung oder einer Kundenanfrage erheben, verarbeiten 
und nutzen wir folgende Daten von Ihnen:

Name, Vorname, Anschrift, Geburtsdatum, Geburtsort und 
Bankverbindung. Wir nutzen diese lediglich zur Abwicklung 
des Dauerauftrags, Abbuchung von Spieleinsätzen und 
Gewinnüberweisung. Weitere Angaben sind freiwillig: 
E-Mailadresse und Telefonnummer. Ihre Daten werden nach 
Beendigung der Geschäftsbeziehung im Rahmen der gesetzlichen 
Aufbewahrungsfristen von uns gespeichert und anschließend ge-
löscht.

Bei der Beantragung einer Kundenkarte erheben, verarbei-
ten und nutzen wir folgende Daten von Ihnen: Name, Vorname, 
Anschrift, Geburtsdatum, Geburtsort und ggf. die Bankverbindung. 
Wir nutzen diese Daten bei der Spielteilnahme an KENO und 
ODDSET zum Abgleich mit der Sperrdatei nach § 23 i.V.m. § 8 
Glücksspielstaatsvertrag. Ferner nutzen wir Ihre Bankdaten zur 
Überweisung von Gewinnen. Ihre Daten werden nach Ablauf der 

Kundenkarte im Rahmen der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen 
von uns gespeichert und anschließend gelöscht.

Beim Ausfüllen eines Annahmestellenidentformulars erhe-
ben, verarbeiten und nutzen wir folgende Daten von Ihnen: Name, 
Vorname, Anschrift, Geburtsdatum, Internetkundennummer und 
ein SEPA-Lastschriftmandat. Wir nutzen diese Daten zur gesetz-
lich vorgeschriebenen Identitäts- und Volljährigkeitsprüfung (§ 4 
Abs. 5 Glücksspielstaatsvertrag) bei der Registrierung auf unse-
rer Internetseite www.saartoto.de. Ihre Daten werden nach Ihrer 
Deregistrierung auf www.saartoto.de  im Rahmen der gesetzlichen 
Aufbewahrungsfristen von uns gespeichert und anschließend ge-
löscht.

Beim Ausfüllen eines Sperrantrags erheben, verarbeiten und 
nutzen wir folgende Daten von Ihnen: Name, Geburtsname, 
Vorname, Anschrift, Geburtsdatum und Geburtsort. Im Falle einer 

„Fremdsperre“ auch die Daten des Meldenden. Wir nutzen diese 
Daten zur Erfüllung unserer Verpflichtung nach § 8 und § 23 GlüStV. 
Ihre Daten werden nach Löschung Ihrer Spielersperre im Rahmen 
der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen von uns gespeichert und 
anschließend gelöscht. In dem Fall, dass eine Spielersperre nicht ein-
gerichtet wird, werden die Daten sofort gelöscht.

Datenübermittlung an Dritte

Bei Daueraufträgen, Kundenkartengewinnen und Gewinnanforde-
rungen werden lediglich Ihr Name, Vorname und Bankverbindung 
zwecks Lastschrifteinzugs oder Gewinnüberweisung an die beteilig-
ten Bankinstitute weitergegeben.

Zur Freischaltung Ihres Internetzugangs auf www.saartoto.de ge-
ben wir Ihre Internetkundennummer sowie bei Abweichungen 
zwischen den im Internet von Ihnen eingegebenen und beim 
Annahmestellenidentverfahren ermittelten Daten die korrekten 
Daten des Annamestellenidentformulars an die mit der technischen 
Abwicklung unseres Internetspielangebots beauftragte Deutsche 
Klassenlotterie Berlin, Brandenburgische Straße 36, 10707 Berlin, 
weiter.

Zur Verhängung einer Spielersperre geben wir Ihre Daten an das 
Regierungspräsidium  Darmstadt,  Luisenplatz  2,  64283  Darmstadt, 
weiter.

Recht auf Auskunft und Widerruf 

Gemäß Art. 15 DSGVO haben Sie als Betroffener das Recht, unent-
geltlich Auskunft darüber zu erhalten, welche Daten die Saarland-
Sporttoto GmbH zu Ihrer Person gespeichert hat. Ferner können Sie 
nach Art. 20 Abs. 1 b und 2 DSGVO die Herausgabe dieser Daten in 
maschinenlesbarer Form verlangen.

Sie können uns erteilte Einwilligungen jederzeit widerrufen. In die-
sem Fall sind wir allerdings eventuell nicht in der Lage, Ihnen be-
stimmte Angebote weiterhin zur Verfügung zu stellen.
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Recht auf Berichtigung und Löschung

In Fällen, in denen wir Daten nicht korrekt von Ihnen erhoben und/
oder gespeichert haben, haben Sie das Recht auf Berichtigung der 
Daten. Ferner haben Sie das Recht auf Löschung Ihrer Daten, so-
fern seitens Saarland-Sporttoto keine rechtliche Verpflichtung zur 
Speicherung Ihrer Daten (mehr) besteht.

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde

Im Falle von möglichen Verstößen gegen datenschutzrechtliche 
Bestimmungen haben Sie das Recht, sich hierüber bei der zustän-
digen Aufsichtsbehörde zu beschweren. Im Saarland ist dies die 
Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit, Fritz-
Dobisch-Str. 12, 66111 Saarbrücken, Tel.: 0681 947810, poststelle@
datenschutz.saarland.de.

Kontaktdaten Datenschutz

Saarland-Sporttoto GmbH
Datenschutzbeauftragter
Saaruferstr.17
66117 Saarbrücken
datenschutz@saartoto.de

Verantwortliche Stelle

Saarland-Sporttoto GmbH
Geschäftsführung
Saaruferstr.17
66117 Saarbrücken
datenschutz@saartoto.de


